
吉林烟草公司
建构数字型KVM系统，提高机房管理效率

如何解决当高级工程师出差时，无法及时管理服务器的问题？

大量服务器管理混乱，如何通过单一机柜定位？如：邮件服务器，进销服务器，产品广告服务器等。

每个机柜应用不同、管理人员不同，如何设定不同管理人员的访问权限？

如何解决烟草进销存系统无法远程及时修改报表的问题?

案例：吉林烟草公司

成功案例 政府

2006年12月1日，经国家烟草专卖局正式批复，延吉卷烟厂与长春卷烟厂联合重组，成立吉林
烟草工业有限责任公司。公司下辖延吉卷烟厂、长春卷烟厂和朝鲜平壤白山烟草有限责任公司、大
同江烟草有限公司、罗先新兴烟草会社三家境外企业。企业资产总值85亿元，在岗员工3,230人。

吉林烟草公司IT管理部机房中有300多台服务器，以往都必须安排工程师在公司待命，以便能及
时处理系统问题。但如果相关人员出差时，就无法确保系统运作，这对公司运作有很大的影响。
而且机房中，除大量的应用服务器外，还有一部分烟草的进销存系统服务器，如果需要更改表格
的话，相关人员需要携带U盘进入到机房中来修改，但这种做法严重影响到机房的安全性。因此
如何提供一套方案，让管理者不论是在公司内或出差在外都可以访问系统服务器，也可供其它人
员不用进出机房就可以修改必要的表格数据，就是此项目的重点!
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成功案例 政府

ATEN解决方案

高级工程师不用受地点限制，通过IP直接访问到需要管控的服务器，即可完成对于服务器的连接操作。

所有端口都支持重命名，可有效并快捷的定位到某台服务器。

通过KVM设备的权限划分功能，可对所有管理者的服务器操作权限进行详细的划分。

机房管理者、出差外地的工程师或处于远距离操作的人员都可以不用到本地机房即可远程接入进行工作并完成报

表修改等工作。

“我方原高级工程师必须在公司待命，如果外地出现问题，工程师出差后，本地的服务器处于高度危险状态，无法得到及时维护，
通过应用贵公司的over IP KVM切换器。高级管理者可以在外地时高速接入到公司平台，进行远程服务器管理和其他服务器维护及
指导工作，大量的提升了管理效率和成本。再我们大量的烟品的进销存系统服务器，如果需要更改表单格式的话，需要人员携带
U盘进行机房内逐个机器完成，而且二级地市的维护也是这样进行，通过贵公司的产品，我们只需要再本地就可完成系统及报表的
更改工作，十分方便和快捷。”–客户反馈
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